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Uvod

Uprava informacni (verejné) ¢asti webu ISPOP
Registrace, uzivatelsky ucet, podani hlaseni
Zmeény v aplikaci ISPOP pro ohlasovani v roce 2016

Casté dotazy (pridani uZivatele, zapomenuté
pristupoveé udaje, zména nazvu a sidla subjektu...)

Pfipravované zmény v prubé&hu roku 2016
EnviHELP (FAQ, zadani dotazu)

Provozni podpora v ohlasovacim obdobi 2016 ,



Integrovany systém plnéni ohlasovacich povinnosti

« zrizen zakonem ¢. 25/2008 Sb., o integrovaném registru
znecistovani zivotniho prostredi (IRZ) a integrovaném systému
plnéni ohlasovacich povinnosti v oblasti zivotniho prostredi
(ISPOP)

. zajistuje prijem a zpracovani vybranych hlaseni v oblasti
zivotniho prostredi v _elektronické podobé

. zajistuje prenos hlaseni pfislusnym orgdnum verejné spravy
Provozovatel ISPOP

« CENIA, Ceska informacni agentura zivotniho prostredi

Zrizovatel ISPOP
« Ministerstvo zivotniho prostredi
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Aktuality
O ISPOP
Registrace subjektu

Ohlasovani v roce 2016

Casto kladené dotazy
(FAQ)

Kontakty

ISPOP Zaslat dotaz =

Aktuality

11.12.2015 Telefonni podpora v
Obsah R R R s DTRBSONSCIM obdobi 2016 @ cely 1exd
© Aktualni informace - telefonni podpora v ohlaSovacim obdobi 2016

© Zména adresnich tdaju u vybranych provozoven ovzdusi
. o o o Planovana odstavka

sl A .. SYStéMU ISPOP
© Zaslani dotazu prostrednictvim EnviHELP Upozoriiujeme uZivatele, Ze v
terminech

Aktualni informace - telefonni podpora v ohlasovacim obdobi
2016 17.12. 2015 (18:00 - 23:59)
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- Hledat
JAK PODAT HLASENI STATNi SPRAVA TECHNICKE POZADAVKY

Registrace subjektu v .
Jak podat hlaseni Zaslat dotaz =
Registrace provozovny Aktuality
V této ¢asti webovych stranek naleznete obrazkové navody a manualy pro pracis  11.12.2015 Telefonni podpora v
Podani hlaseni ISPOP a informace k: ohlasovacim obdobi 2016 ¢ cely text
» registraci subjektu
Autorizace dokumentt  registraci provozoven IRZ a ovzdusi
» spravném postupu pii podavani hlaseni (j. pinéni ohlaSovaci povinnosti) Kontrola udaju o uzivateli a
- autorizaci dokumentu 5 S
T ?rovozovnach ovzdusi a IRZ
U F e b of o k di Zadame ohlaSovatele o kontrolu a
lpozomnéni: Formulare ke stazeni a naslednému vypinéni jsou k dispozici - A
. pripadnou opravu udaju o
pouze zaregistrovanym uzvvatelum po piihlaseni v sekci "MUJ UCET™ -> piihlaSeném uZivateli jesté pred

zalozka "Stazeni formulare
stazemm hlasem k vyplnem
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Uprava informacni c¢asti webu ISPOP '=POF

TECHNICKE POZADAVKY - Nastaveni PC

Zapomnéli jste své heslo?
Prihlaseni

prihlasovaci jméno

Nastaveni PC . = v
Technicke pozadavky

Navody pro feseni
technickych problému

RPRR V této casti webovych stranek naleznete informace k: 11.12.2015 Telefonni podpora v
Datové standardy ohlasovacim obdobi 2016 @ cely text

» nastaveni pocitace pro spravnou funci v ISPOP

- feSeni technickych problému pfi odesilani formulaf
Webové sluzby ISPOP + datovym standardim

» webovym sluzbam ISPOP




—

TECHNICKE POZADAVKY —

Nastaveni PC pro pouzivani ISPOP

aktualizovany Adobe Reader - min. verze 10

s formularem z ISPOP je nutné pracovat v programu Adobe
Reader — min. verze 10 (neotevirat formulare v jiném programu
pro ¢teni PDF soubora!)

webovy prohlizeC - Internet Explorer (min verze 8), Google
Chrome, Mozilla Firefox, ...

internetove pripojeni — stazeni formulare, odeslani hlaseni
do systému, vyuziti napovédy

aktualni datum na PC
pro plné vyuziti aplikace - povolené porty 80, 443, 8081



1.

ISPOP

Registrace subjektu ohlasovatele

Stazeni a ulozeni Registracniho formulare (interaktivni PDF)
na www.ispop.cz pomoci Adobe Reader

Vyplnéni, ulozeni a odeslani Registracniho formulare elektronicky
do ISPOP (tlacitkem primo ve formulari) + Autorizovat

. Podani hlaseni + kontrola podani hlaseni

Stazeni a ulozeni formulare pro dané hlaseni (interaktivni PDF)
po prihldseni na www.ispop.cz v MUJ UCET pomoci Adobe Reader

Vyplnéni, ulozeni a odeslani formulare — hlaseni elektronicky
do ISPOP (tlacitkem primo ve formulari) + Autorizovat



Tzn., zaslani interaktivniho PDF formulare - Registracni formular /

hlaseni elektronicky do ISPOP

— datovou schrankou (tlacCitkem primo ve formulari nebo jako
prilohu datove zpravy datovou schrankou) nebo

— on-line do ISPOP s vlozenym elektronickym podpisem (tzv.
kvalifikovanym certifikatem) nebo

— on-line do ISPOP bez e-podpisu a nasledné provést listinnou
autorizaci (,,Potvrzeni* postou)

POZOR: V pripadé hlaseni ve formatu XML predaného napr.

odpadarskou firmou je nutné odeslat hlaseni do ISPOP jako prilohu
datové zpravy datovou schrankou daného subjektu (nechat jako xml
soubor!!!)

9
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Kontrola podani hlaseni =

1. Informace primo na monitoru Vaseho PC po odeslani tlacCitkem
ve formulari

v pripadé ,Odeslat on-line do ISPOP"

— Dokument byl v poradku prijat do ISPOP. Pridélené Cislo dokumentu
je ISPOP_123456.

- v pripadeé ,Odeslat datovou schrankou"

...... ID datové zpravy

2. Kontrola v uctu ISPOP - zalozka ,,Hlaseni"— ,,Pfrehled dorucenych
hlaseni"— tabulka ,,Zaznamy"

3. Informacni e-mail (notifikace)
— ISPOP - autorizace hlaseni (hlaseni bylo prijato + v priloze , Potvrzeni
pro autorizaci®) v_pripadée zaslani on-line bez e-podpisu

— ISPOP - hlaseni je autorizovano = podano a pridéleno prislusnému
uradu k ovéreni 10



Zmeny v aplikaci ISPOP
pro ohlasovani
v roce 2016



Formulare pro vodni bilanci: moznost hromadného stazeni

— nova zalozka ,Hromadné stazeni formulare"
— pro dany subjekt, vybrany typ hlaseni (F_VOD_VYPOUSTENI
nebo F_VOD_ODBER_PODZ nebo...) a uzivatelem vybrana

(,zakliknuta™) mista uzivani vody bude mozné stahnout
formulare najednou (typ souboru ,,.zip")

Provozovny IRZ: vybér Cinnosti mimo oblast E-PRTR
pred stazenim formulare pro hlaseni do IRZ

Provozovny ovzdusi: zobrazeni kéddu adresniho mista (RUIAN)
v Zaznamech

Uprava zalozky ,Pridani uzivatele" (vice v casti ,Casté dotazy")

12



ISPOP

Nové , Cinnost dle ptilohy zdkona o IRZ" (viz pfipravovana novela zdkona
¢. 25/2008 Sb.) - dfive ,,Cinnost mimo oblast E-PRTR".

> Pokud ohlasovatel provozuije , Cinnost dle pfilohy zdkona o IRZ" , je
nutné tuto Cinnost vybrat u dané provozovny IRZ v Uctu ISPOP - zalozka
,Provozovny IRZ" - ,Sprava provozovny" pred stazenim formulare!

POZOR! nebude jiz mozné tuto cinnost vyplnit az ve stazeném formulari!

> V pripade, ze u dané provozovny IRZ nebude v ISPOP u registrované
provozovny IRZ uvedena z4dnd ¢innost (ani E-PRTR ani Cinnost
dle zakona o IRZ) nebude mozné stahnout formular (F_IRZ)!

> V pripade, ze u dané provozovny IRZ bude v ISPOP u registrované
provozovny IRZ uvedena alespon jedna Cinnost E-PRTR, pri stazeni
formulafe (F_IRZ) bude uZivatel upozorn&n na ptipadny vyb&r Cinnosti
dle zakona o IRZ, ale bude mozné stahnout formular (F_IRZ)!

Pozn.: Vzhledem k tomu, ze novela zatim neni platna, uzivatel v pripade,
ze nema zadnou z Cinnosti dle prilohy zakona o IRZ, vybere innost
"10 Vlastni Cinnost" a Cinnost upresni.

13



Provozovna IRZ nema na uctu ISPOP evidovanou |spOp
ZADNOU CINNOST - NELZE STAHNOUT FORMULAR!

Zjigtény problémy pfi staZeni formulare

Formular nelze stahnout z nasledujicich divodu:

+ Provozovna CZ0002025E nema nastaveny Zadne Einnosti E-
—

PRTR ani éinnosti dle zakona o IRZ.
L ]

Doplite/opravte:

- Udaje k ohladovateli zde: £, Detail
- Udaje k provozovné zde: 4 Detail
- e-mail a tel. kontakt u zpracovatele zde: [ &, Zména

Po doplnéni, pfip. opravé, zminénych Udaji bude moZné formulaf
stahnout.



Provozovna IRZ ma na uctu ISPOP evidovanou

3 ISPOP
alespon jednu E-PRTR CINNOST

Zjistény problémy pfi staZeni formulare X

FormulaF nelze stahnout z nasledujicich divodd:

‘ » Provozovna CZ0063383E nema nastaveny Zadne €innosti dle
zakona o IRZ.

Chcete i presto pokrafovat ve staZeni hlagenifdoporu ujeme staZeni
formulare prerusit a edstranit vyse uvedené problémy)?

LW"‘ Lm"
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Casté dotazy

L li_ e

=




i

¥ Uzivatelské role sPOR.
a opravneni

Operator ISPOP
Spravce Spravce Spravce
subjektu ! subjektu F subjektu
| : . ) — - . 1

v v L . v v L . —_—N‘} v v L W . -
Bézny uzivatel Bézny uzivatel Bézny uzivate i
(zaméstnanec) (zaméstnanec) (zaméstnanec)




- Pridani uzivatele (k dispozici pouze Spravci subjektu)

— \Vybér opravnéni: Spravce subjektu a Bézny uzivatel

— Role Ohladovatel (a OvéFovatel, pfip. Recenzent v ptipadé ufadd...)
- Sprava uzivateld
— Prehled uzivatell v tabulce Zaznamy

Detail uzivatele

—» Zména kontaktnich Gdaju: e-mail a telefon

— Zneplatnéni vztahu k danému subjektu, zména opravnéni tzn.
povyseni na Spravce subjektu a ponizeni na Bézného uzivatele
(k dispozici pouze Spravci subjektu)

Vygenerovani nového hesla (Spravce subjektu
ostatnim uzivatelim daného subjektu) 18



Zapomnéli jste své heslo? — nechat vygenerovat nové
heslo (nad prihlasovacim oknem na www.ispop.cz)

POZOR! Nelze pouzit v pripade, ze dany uzivatel ma v ISPOP
uveden jiZ neplatny e-mail nebo ma u e-mailu ,NEZADANO"!

.NEZADANO" maiji stdle jesté néktefi uzivatelé s pristupovymi
daji tzv. ,Anonymni na ICO", tj. pfihladovaci jméno (login)
= ,ICO" nebo ,I1C0O.12345"

> Resgeni: NUTNA nova registrace subjektu s jiZz konkrétnim
Spravcem subjektu (jméno + prijmeni + e-mail + telefon)!

19



Denni aktualizace Udaju k subjektim v ISPOP z ISZR

(zdkladnich registrd) - vzdy v no¢nich hodinach

> Casty dotaz:
Co délat, kdyz doslo ke zmé&né ndzvu nebo adresnich Udaju
sidla firmy?

> Odpoved":
Pokud ZUSTAVA ICO, zména se projevi v ISPOP

automaticky naétenim aktudlnich Udaju z ISZR k danému
ICO!

20



ISPOP

Pripravované zmeény

v prubéhu roku 2016
pA

Zmena autorizace hlaseni

pA

ELPNO

21



i% ISPOP

Zména zpUsobu autorizace hlaseni odesilanych do ISPOP novelou zdkona ¢. 25/2008
Sb. (projednavano v poslanecké snémovné) - kontrola na ,,Opravnéného
uzivatele™

> Tzn., ze hlaseni, ktera budou odeslana do ISPOP pouzitim tlacitka "Odeslat on-line
do ISPOP" na konci kazdého formulare bez vlozeného elektronického podpisu
se jiz nebudou autorizovat zaslanim ,Potvrzeni pro listinnou autorizaci“, které
ohlaSovatelé posilali poStou.

> POZOR! V této souvislosti bude automaticky pri odesilani hlaseni do ISPOP
probihat kontrola na ,,Opravnéného uzivatele". Hlaseni, ktera budou
odesilana do ISPOP pouzitim tlacitka "Odeslat on-line do ISPOP" nebo "Odeslat
do datové schranky" na konci kazdého formulare bude moci odeslat pouze
uzivatel, ktery je registrovan k subjektu uvedenému v hldseni, nebo zmocnénec,
ktery ma do ISPOP viozené zmocnéni k danému subjektu.

Upozornéni: Pokud budou pfi odesilani hlaseni zadany pristupové Udaje uzivatele, ktery neni
registrovan k subjektu uvedenému v hlaseni, ani nema do ISPOP viozené zmocnéni k danému
subjektu, nebude umoznéno hlaseni odeslat a objevi se na monitoru informace o validacni chybé.
Tato kontrola je zavedena z dlvodu zrudeni autorizace hlaseni

Pozn.: Povinnost autorizace Registrace subjektu, resp. autorizace vyplnéného registracni
formulaie naddle zlstava. 29



i% ISPOP

Evidenéni list prepravy nebezpeénych odpadu (ELPNO) elektronicky
— novy modul, vyuzivajici sluzeb systému ISPOP

> Novela zakona o odpadech (ze dne 10. zari 2015) - zakon €. 223/2015 - upravuje

vyuZiti systému v roce 2016 - Cl. II Pfechodnd ustanoveni " odst. 7. Pfede dnem
31. prosince 2016 nejsou odesilatel a prijemce povinni ohlasovat prepravu
nebezpeénych odpadl podle § 40 zdkona ¢. 185/2001 Sb., ve znéni Ginném

ode dne nabyti Ucinnosti tohoto zakona, pokud vedou evidenci podle § 40 zakona
C. 185/2001 Sb., ve znéni ucCinném prede dnem nabyti ucinnosti tohoto zakona."

Tzn., ze do 31. 12. 2016 bude mozné vykazovat prepravu
nebezpe&nych odpadu (NO) dosavadnim zpusobem (stejnym
zpusobem jako v roce 2015). Spusténi elektronického ohlasovani
je pldnovano v prubé&hu roku 2016.

Navrh ohlasovaciho listu a dalSi podrobnosti tykajici se hlaseni prepravy NO budou
reseny novelou vyhlasky ¢. 383/2001 Sb., o podrobnostech nakladani s odpady,
ve znéni pozdé&jsich predpisl, kterd je v soutasnosti v legislativnim procesu.

23



EnviHELP

—
ISPOP
—

https://helpdesk.cenia.cz (POZOR! bez ,www.")

Znalostni databaze

- FAQ (Casto kladené dotazy)

- ,modré" napovédy ve formularich (,,Jiné dokumenty")

@® Ré&dné hlageni () Doplnéné hidgeni

Hladeni o produkci a nakladani s odpady

Vykazovany rok

2

0

1

4

HIaSeni uréeno pro ORP (nazev)

Péivodce nebo opravnéna osoba - idaje platné k 31.12.2014. Odkaz na RES

Pravnicka osoba

ICO:

1

1

1

1

14I

Nazev:

Testovaa subjekt

WZ..2h.2




EnviHELP e

Primo na https://helpdesk.cenia.cz (POZOR! bez ,,www.")
Nebo ha WWW.ISPOP.CZ

— prihlaseny — neprihlaseny

Zapomnéli jste své heslo?

Prihlaseni

prihlasovaci jméno

Zaslat dotaz = Zaslat dotaz

11.12.2015 Telefonni podpora v

11.12.2015 Telefonni pod
. ohlaSovacim obdobi 2016 @ cely text s e e

ohlaSovacim obdobi 2016 @ cely text




Pisemna podpora - EnviHELP - helpdeskova aplikace pro zadani

dotazu - dotaz muze zadat
> registrovany uzivatel pouZitim pFistupovych Udaju do ISPOP
(registr uzivatell ISPOP a EnviHELP je totozny!)

Upozorneéni: Pokud si nejste jisti, zda mate v ISPOP spravny
e-mail a telefon — uvedte e-mail, telefon do dotazu!

> neregistrovany uzivatel (jiz neni nutné se pro zadani dotazu
registrovat na helpdesku, ale vyplnte spravné e-mail (prijde
informace a odkaz na vyreseny dotaz) a uvedte také telefon!

Pozor: V pripadé registrace na helpdesku pro zadani dotazu neni takovy uzivatel

,Navazan" na subjekt - registrace uzivatele k subjektu se provadi vyhradné pres

Registracni formular nebo v ISPOP (Pridani uzivatele Spravcem daného subjektu)!
26



Telefonicka podpora - k reSeni uzivatelskych a technickych

problému
> Telefon 267 125 267

> Provozni doba od 4. 1. 2016 v urednich dnech, tj.
pondéli a streda od 9:00 do 16:00 hodin.

Upozornéni: kapacita operatoru telefonni podpory bude omezena!

NapF. neni mozné zejména ohladovatelim, ktefi vyplfiuji HlaSeni

o produkci a nakladani s odpady, po telefonu radit, jaké maji vyplnit
do hlaseni kody nakladani s odpady apod. Na webu ISPOP je
specialné k odpadum , Videoprivodce k formuldifim F_ODP_PROD".

27



Dekuji za pozornost

DISKUZE

pavla.jirutkova@cenia.cz
telefon: 267 125 263

28



